
TERMS OF REFERENCE  (to be completed by Hiring Office) 

Hiring Office: UNFPA Tunisie  

Purpose of consultancy: Contexte  
 
Le vieillissement dans la région arabe est un problème émergent qui se manifeste par 
le nombre croissant de personnes âgées et les complexités associées à leur 
environnement, que ce soit dans des contextes de développement ou d’aide 
humanitaire. Globalement, le monde vieillit rapidement. Les personnes âgées de 60 ans 
et plus représentent 12,3% de la population mondiale et ce chiffre atteindra près de 22% 
d’ici 2050. 
 
On prévoit que d'ici 2025, la population mondiale des personnes âgées de 60 ans et plus 
aura plus que doublé, passant de 542 millions en 1995 à environ 1,2 milliard. Le nombre 
total de personnes âgées vivant dans les pays en développement devrait également plus 
que doubler d'ici 2025, pour atteindre 850 millions. 
 
Les femmes âgées constituent un groupe d'âge vulnérable et sont soumises à diverses 
formes de discrimination, de maltraitance et de négligence. Ceci s’applique aussi bien 
aux contextes de développement qu’à des contextes humanitaires. Parmi les autres 
droits de l'homme, les personnes âgées ont le droit d'être protégées contre toutes les 
formes de violence, les abus et la discrimination, y compris en matière de santé sexuelle 
et reproductive.  
 
L’Objectif de développement durable (ODD) indique que les États devraient « assurer 
des vies saines et promouvoir le bien-être pour tous, à tout âge ». Cet objectif offre une 
occasion importante de promouvoir des systèmes de santé plus inclusifs pour les 
personnes par le biais d’une approche et de services tout au long de la vie et considère 
la qualité de vie des personnes âgées comme une priorité de santé. 
 
L'absence de mesures appropriées contre la maltraitance des personnes âgées est 
considérée comme l'une des formes de violence les impliquant. Bien que ce groupe 
d'âge ait besoin de d’une meilleure santé sexuelle et reproductive, y compris le droit 
d'accéder à des soins de santé, la santé sexuelle et reproductive et les droits des 
personnes âgées en matière de procréation ont tendance à être négligés dans la société 
en raison de la croyance stéréotypée selon laquelle les personnes âgées ne sont plus 
sexuellement actives. 
 
Les idées fausses et le manque de connaissances des professionnels des différents 
secteurs sur la santé sexuelle des personnes âgées peuvent également contribuer à 
retarder l’adoption de services de santé appropriés. L'âgisme est également un défi qui 
limite l'accès aux services de santé en général, tels que les stéréotypes, les préjugés et 
la discrimination faite aux personnes en raison de leur âge. Cela peut créer des 
obstacles empêchant les personnes âgées de recevoir des soins de santé adéquats. 
 
Selon une étude menée en 2017 par l'Organisation mondiale de la santé (OMS), une 
personne sur 60 âgée de 60 ans et plus a été victime d'une forme de violence. La 
maltraitance envers les personnes âgées peut prendre de nombreuses formes : elle 
comprend non seulement la maltraitance physique, mais également la maltraitance 
sexuelle, psychologique, affective, financière et matérielle, l'abandon, la négligence et 
de graves pertes de dignité et de respect. Tous les types de maltraitance envers les 
personnes âgées ont un impact négatif sur la santé et le bien-être des personnes âgées. 
Les conséquences de la maltraitance envers les personnes âgées peuvent également 
être fatales, à la suite de blessures graves ou de suicides. Les victimes de maltraitance 
envers les personnes âgées sont plus susceptibles d’être des femmes en raison de leur 
dépendance socioéconomique. 
 
L’UNFPA s'emploie à sensibiliser le public aux questions de vieillissement de la 
population et à la nécessité d'exploiter les opportunités et de relever les défis. L’UNFPA 
soutient également la recherche et la collecte de données afin de fournir une base solide 
pour les politiques et la planification, et veille à l'intégration des questions de 
vieillissement dans les programmes de développement nationaux et les stratégies de 
réduction de la pauvreté. 
 
Les données sur le vieillissement sont généralement rares dans la région arabe, bien 
que les recensements et la plupart des enquêtes nationales produisent des données 
désagrégées par âge. Cependant, il reste beaucoup à faire sur la situation des 



personnes âgées en ce qui concerne la vulnérabilité, la protection, les droits, la violence 
et les abus. La recherche sur les personnes âgées est également insuffisante, en 
particulier sur les violences faite aux personnes âgées, dans divers contextes de 
développement et dans le contexte humanitaire. 
 
Le manque de données de qualité devient de plus en plus visible et constitue un obstacle 
majeur à la mise en œuvre de politiques et de programmes adéquats répondant aux 
besoins essentiels des personnes âgées, y compris en matière de protection. Cela est 
d’autant plus significatif pour les femmes âgées, en particulier en situation de crise ou 
dans un contexte humanitaire. Il convient de noter que la plupart des pays arabes, à 
l’exception des pays du Golfe, sont touchés par des crises humanitaires, y compris des 
situations prolongées telles que le Soudan, la Somalie, l’Iraq, la Palestine, etc. 
 
L’UNFPA a l'intention de mener une recherche en partenariat avec l'Organisation des 
femmes arabes (AWO) sur les violences faites aux personnes âgées, en collaboration 
avec KAFA, le partenaire d'exécution. La recherche vise à faire la lumière sur les 
différents types de violence infligées aux personnes âgées de la région et à proposer 
des options politiques alternatives aux gouvernements, aux organisations de la société 
civile et au système des Nations Unies pour traiter les problèmes des violences faites 
aux personnes âgées dans la région, problèmes qui sont largement négligés et sous-
déclaré. 
 
Les objectifs généraux de cette recherche, qui couvrira la Palestine, le Liban, la Tunisie 
et l’Oman : 
 

1. Positionner stratégiquement l’UNFPA en tant qu'organisme chef de file en 

matière de violences faites aux personnes âgées.  

2. Informer les programmes de l’UNFPA et créer une demande pour des travaux 

plus importants sur les violences faites aux personnes âgées dans les contextes 

humanitaires et de développement 

3. Produire des connaissances pour renforcer la capacité des bureaux de pays 

l’UNFPA et des partenaires nationaux concernés à fournir des informations aux 

organes des droits de l'homme en ce qui concerne l'Examen périodique 

universel, la CEDAW, etc. 

4. Établir ou renforcer le partenariat entre l’UNFPA et les acteurs travaillant sur les 

violences faites aux personnes âgées 

 
Objectif spécifique:  
 
L'objectif principal de cette mission est de recruter un consultant national qui collectera 
des informations au niveau du pays et partagera les résultats de l’étude avec l’UNFPA 
et KAFA.  KAFA supervisera l'étude régionale sur les violences faites aux personnes 
âgées avec l’appui technique du bureau pays.  

Scope of work: 
 
(Description of services, 
activities, or outputs) 

Résultats 
1. Un rapport contenant un desk review (données existantes, politiques, stratégies 

programmes, …  
2. Un rapport contenant les résultats des focus groups, des interviews.  
3. Présenter les résultats au cours d’un atelier de validation des résultats  

 
Methodology 
 

Le guide méthodologique et le questionnaire seront développés par KAFA  en 

concertation avec le bureau pays. 
 
Il est attendu du consultant ce qui suit :  
 

1. Conduire des focus groups avec les personnes âgées, prestataires de services, 
et autres groupes,   

2. Conduire des interviews avec les responsables clés   
3. Préparer rapports résumant les résultats atteints de ces focus group et 

entretiens  
4. Collecter les données existantes, études, rapports techniques et administratifs, 

stratégies, programmes etc…  



 

 

Duration and working 
schedule: 

Première semaine de Septembre 2019 – première semaine Décembre 2019    

Place where services are 
to be delivered: 

À distance  

Delivery dates and how 
work will be delivered (e.g. 
electronic, hard copy etc.): 

Le rapport final devra être partagé avec l’UNFPA et KAFA en version word au plus tard 
la première semaine d’Octobre 2019.  

Monitoring and progress 
control, including reporting 
requirements, periodicity 
format and deadline: 

Des mises à jour continues partagées avec le Bureau de l’UNFPA et KAFA  
 
 

Supervisory arrangements:  Toutes les questions contractuelles seront traitées par le biais du bureau de pays de 
l’UNFPA. Le consultant national partagera également l’avancement de la consultation 
et les résultats intermédiaires avec KAFA 
 
 

Expected travel: N/A  

Required expertise, 
qualifications and 
competencies, including 
language requirements: 

A. Master ou plus en santé, ou en sciences sociales  

B. Maitrise de la langue arabe et la langue française, l’anglais est un atout.  

C. expérience dans la recherche qualitative et des méthodologies de recherche 

D. capacités d’analyses et de synthèse  
 
E. Connaissance approfondie des droits humains et de l’approche Genre 

F. Des travaux antérieurs sur les violences faites aux personnes âgées constituent un 

atout. 
 

Inputs / services to be 
provided by UNFPA or 
implementing partner (e.g 
support services, office 
space, equipment), if 
applicable: 

Le consultant est responsable de l’organisation de son transport.  


